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DESCRIPCION SINTETICA: Se crea Fondo Especifico de Sustentabilidad Social del
Transporte Urbano de Pasajeros.

ANTECEDENTES
Constitucién Nacional.
Ley Necional de Trinsito 24449.

de Santa Fe, Crea fonde competisado
Provincia de-Santa Fe.

Ley 13462:d'e_',,lai[?rovinci_ar rdel transporte urbino &
initeruirbario-de pasajeros dé 12 '
Constitucion de la i’rovinﬁiﬁ de Rio Negro.

‘Ley F 3831 Provincia de Rio Negro. Crea el bolcto estudiantil para estudiantes de. nivel

primario, medio, terciario'y universitatio.

Carta Orgédnica-Municipal.

Ordenanza 59-1-77, Dispone.'lainﬁplemen’tacifin del boleto escolar tnico.

Ordenanza 194-1-79, art.24°. Rige la prestacion del servicio publico de transporte

)
colectivo de pasajeros dentro del gjido municipal,
Ordenanza :599:-CM-,9'1, articulo 38°. Reglarenta el transporte urbano de pasajeros dentro
del ejido runicipal, -
) : Ordenanza 273-CM-93. Reestructuracion dél servicio publico de transporte urbano de
“ pasajeros de Bariloche.
Ordetianza 639-CM=96. Modificacién ordenanza 361-CM-94 horarios pases escolares
-nocturnos,
Ordenanza 71.4‘1-'8-CM»04. Gratuidad ‘del servicio piblico. de transporte utbano a
o discapacitados.
. Ordenatiza 1963-CM-09. Adherir leyes discapacidad.
D
_ Ordenanza 2046-CM-10. Obligatoriedad exhibicién de carteles pasajes gratis a

discapacitados y descuentos a estudiantes,

Ordenanza 2374-CM-12. Fiscal.
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Ordenanza 2375-CM-12. Tarifaria.

Ordenunzzi 2412-CM-13. Objeto cumplido: Autorizar Departamento Ejecutivo prorroga
vigencia convenio marco regularizacion contractual de transporte: urbana de pasajetos:

Ordenanza 2619-CM-15, Se adhiere a la ley F 3831 y sus modificatorias boleto estudiantil
transporte urbano de pasajeros.

" Ordénanza 2728-CM-16. Aprueba plicgo- deé bases y condicionés licitacién phiblica sistéia
de transporte urbano d¢ pasajeros. '

Ordenanza 2798-CM-16. Se aprueba el Contrato dé Tranisporte Urbano de Pasajcros con.
empresa Transportes Amancay SRL 2 partir ¢ del 1 de cnero de 2017.

Ordenanza 2863-CM-17. Crea Boleto Educativo y Boleto Diferencial STUP Bariloctie,

Resoluctdn N¢ 4230-1-2014: Boleto. Jubllados y pensionados abonan 50% tarlfa minima.
Boleto estudiantil establece horario gratuidad. Estudlamcs establecimicntos privados fodos

niveles $1. Servicio de transporte urbano de pasajeros.
Resolucién N°® 3266-1-2014: Boleto estudiantil: establece horatio gratuidad. Estudiantes
establecimientos privados todos niveles B1.

Resolucién N° 945-1-2014: Establece que. los beneficiarios del boleto escolar podtian
acceder a una cantidad limitada de boletos:y. horarios.

Resolucién N° 637-1-2014; Boleto. jubilados y pensionados abonan. 50% tarifa mimma
Boleto estudiantil establece horario gratuidad, Estudiantes establecimientos privadas todos
niveles $1. Servicio de transporte irbano de pasajeros:

Resolucién N* 697-1-2015: Boleto estudianti] establece horario. gratuidad. Estudiantes
establecimientos privados todos niveles $1. Servicio de transporte urbano de pasajeros.

Resolucidn N° 4705 - 2015 Bolcto Jub1_ladus y pens:onndos abonan 50% tarifa minima.
Resolucién N° 4332—1-201,5:' Revisién tarifaria del servicio de transporte urbano de
pasajeros.

Resolucién ‘N® 794-1-2016: Beleto estudiantil establece horario, gratuidad, Estudiantes
estableclmlentos pnvados todos niveles.$1. Servicio de transporfe. urbanode ‘pasajeros.
Resolucién N° 5158-1-2016: Revisidn tarifaria del servicio: de 'lr_ansporte urbano de
pasajeros.

Resolucion N° 795-1-2016: Revisién' tarifaria del servicio de transporte: urbano. de
pasajeros.
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Re§bluc:i611 N° 1943-1-2016: Convoca a atdiencia publica obligatoria para la revision de la
tarifa del servicio-publico de transporte urbano de pasajeros.

Resolucion N° 3495-1-2017. Establece cundro tarifario TUP afio 2017.
Resolucion N° 3968-1.2018. Tucreniento tarifa transporte urbano de pasajeros.

Resohicién N°4032-1-2019, Modificacién Resclucion N°3946-1-2019. Incremento tarifa
transporte urbano de pasajeros,

Resolucién N°4083-1:2019. Modificacion Resolucion N°3946-1-2019. Incremento tarifa
transporte urbano de pasajeros.

FUNDAMENTOS

El Sistema’dé Transporte. Urbano de: Pasajeros de. San Carlos de Bariloche presenta
notables desafios a cubrir y que tienen' su origen cn muitiples factores: tanto. geogréficos,
estricturales, econdmicos, como. sociales, que en su conjunto generan ineficiencias ¥
dificiiltades a su matriz' de funcionamiento.

La amplitud territorial del ¢jido con ung baja densidad poblacional implica una baja
caritidad de usuarios del sisterna por cada kildmietro recorrido por las uniidades del servicio. Al
mismo tiempo, ¢l costo. de ‘combustibles. y lubricantes; pago de salarios, cargas sociales al
personal y demds-costos operativos ho s¢ compensan adecuadamente. con la matriz-vigente de
subsidios nacionales, provinciales y miniicipales, mds el-aporie de los usuarios por medic de

la tarifa vigente, lo que se. traduce €n uha respugsta poco satisfactoria para todos los.actores -

del sistema, los usuarios, la prestadora. del servicio publico, los trabajadorcs del sector y el
Estado Municipal.. '

promiover el crecimiento del uso del STUP por sobre el uso del transporte particular, la
implemeritacién de medidas. que logren un sistema mds eficiente y atractivo; Ia mejora de su
equipamiento, tanto automotor como de infraestructura urbana; la disminucion de los tiempos
de viaje y la mejora no sélo de la velocidad comercial sino tanibién de la conectividad entre
nodos dentro de Ia ciudad, como.asi tarnbién tender a la mejora continua y el fortalecimigtto
de las redes de movilidad peatonal,. la reduccion de barreras a la movilidad 'y ¢l aporte
-prgggpu_estaﬂo a nivel municipal que permita lograr la sustentabilidad .del sistema de

Por. toda f;iIo_' la respuests a estos desafios debe ser abordada desde la necesidad de

transporte urbano! con énfasis en las pogibilidades de crecimiento, aumentando. el IPK.

(cercano 42,2 en. 2019 y redueido a menios de 1,4 en tioviembre do 2020, con minimos de 0,5

en .los-mes:es"dbmayor' restriccion de mdvil;idad debido 2 1a pandemia) y la inversion en
mejoras de la red del servicio. '

Resulta necesario entonces, poder establecer una seric de¢ .medidas que se
complementen entre si, aportando, a: una solucién integral que mejore la eficiencia, confianza

y calidad detoda la red de transporte.urbano-en su-gonjutito y que desde el Estado Municipal
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se g:ol'abqre coniuna-politica activa, en términos de aportes -al usuario/sistema. en. base .a
variables de fiicil y répido control. o '

Durante el afio 2019’ lo: modificacion del sisiema de subsidios por parte del Estado S
Nacional 4 todo el transporte urbano de pasajeros del pafs puso-en erisis la sustentabilidad Y
econdmica del sistema de. financigcion actiml, ademds de generar incertidumbre respecio de .
las posibilidades de sostenimiento y calidad del STUP, con el riesgo de fener que recurrir a 4

tarifns finales al usuario que superen ampliamenic lns posibilidades reales de pago: Aun frente
a la existencia de una bas¢ minima.-de aporte; la sitwacion sigue siendo. deficitaria, poniendo
en especial crisis ¢l sostenimiento econdmico:del sistema.

Duirante. ¢l corriente afio la. situacién devino en uaa. inminefite crisis terminal del
Sistema.a causa.de la reduccidn de-la recaudacién eausada por las restricciones a lamovilidad
impuestas por la situacién sanitaria debido a la pandemia COVID=19, La mencionada merma
de la recaudacion a njveles equivaléntes a menos del 20% de- la facturacién del afio anterio,
en combinacion con lanecesidad de mantener la totalidad de la flota y el personal det sistema,
generd una brecha entre los ingresos y-costos del sistema-que no Hega a compensarse con los:
subsidios, lo que se tradujo en atrases ¢ inclumplimicntos en el pago de salarios y los
consiguientes paros por patte de los trabajadores, dejando Ja ciudad sin transpoite:pablico por
més de. 50 dias aTo'largo de 108 1itinios meses: '

Del andlisis de esta situacién se desprende que mayores incrementos tarifarios. que:
compensen la breclia financiera o ¢l no manteniticnto: de las condicionés de ‘calidad det
sistema supondria que ¢l tisuario proinedio veria rediicida su capacidad de acceso al sisterha, o
bien disconforme cori el servicio; irfa modificando. su forma de movilidad buscando otras vias
de transporie personales o comunitarias, lo-que puede derivar cn una reduccion: del flujo de
usuarios anual, tendiendo a reducir ¢l IPK y- distribuyenda ¢l coste tarifario eri tna: menior
cantidad de pasajeros, lo que se convertirin en definitiva en una espital negativa pard el
sostenimiento feal del servicio a latgo plazo. o '

En -ese sentido, .independientemente ‘de los -aportes que puedan-gestionarse en: otras
jurisdicciones: (nacional o provineial), se desprende Ta necesidad imperiosa de asumir como
Estado Municipal la responsabilidad compromiiso de’ aportar una compensacion. enaquellos
rubros que a resultas de decisiones del Estado Municipal ticten uii inipacto en la relacién de

 usuarios/tarifa del sistema; como pueden ser-el Boleto Estudiantil y ofras categorias presentes
o futuras, cuya tarifa ¢s abonada con alguna quita parcial o total, enfocando los subsidios
locales a la ‘demanda (usuarios) y no hacia. los costos del sisterna. El mismo forido en
situacionés de excépcion como la actiral coyuntura saniliria puede colaborar a mantener la
viabilidad del sistema. -

Asimismo, tanto-es importante. ¢l mantenimiento del parque sutoriotor o niveles de.
prestacién del servicio, como lo es la infraesttuctiiva necesaria para la adecuada. espera de los
usuarios, en particular ¢n las zonas denominadas como nodos: de transferencia-con cercania a
centros comerciales o de servicios o de alta afluencia de lineas del TUP y éspeta dé usuarios,

En estos tltimos aspectos recae la presente Iniciativa, a fin de buscar la
implementacién de un mecanismo de compensacién y fortalecimiento del sistema que permita
generar las condiciones necesarias para:la mejora integral que s¢ requiere.
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Asimismo, se encuentran en estudio medidas tendientes a fortalecer la ted de servicio

al usuario en los puntos.que fesultan er: nodos naturales:de transferencia entre Hueas, pero-que
a su vez son puntos de acceso al servicio-de TUP para el turismo, lo que justifica con creces la
posibilidad de aplicar parte. de estos fondos. También s¢ encucniran en andlisis y ctapa de
disefio, -un nuevo esquema de recorridas, que contemple Jus nuevas zonas de crecimiento
urbano, establezea estructuras de linea nienos diamelrales, recorridos mids corlos y répidos,
enifre otras alternativas de- priorizacion de la red vial del STUP. Estas. intervenciones se
complementaran con la-intérvencion sobte la infraesicuctura vial én los principales; puntos de
confficto y congestion de transito y la pavimentacion de las vias con pase. del servicio de

transporte piiblico para mejorar la eficiencia’y economia del sistema.

A la suma -de estas acciones es necesario generar apotles genuinos al sistema,
independientes de los aportes tarifartos por parte de Tlos usuarios, y.qué permitan compensar y:
mejorar las variables:de funcionamiénto, sin comprometer la-calidad del servicio o restringir
derechos ya adquiridos por parie de Ia ciudadania. Bs por ello- que se propone la creacién de
un Fondo Especifico d¢ Sustentabitidad Social del Transporte Utbanio de Pasajeros, el cual,
comit politica piblica y herramienta coniunitaria, tendrfa por funcidén la compensacion a nivel
municipal, de parte de los costos que ‘puedan generarsE en la prestacion. del servicio,
nivelando los mismes y reduciendo ¢] aporte tarifario asumido en el pasaje por el usuario.

‘Se-eéntiende que ¢on el fondo se podria: amortiguar el impacto ta:ifario, al mismo
tiempo que- se pueda  brindar sustentabilidad al sistema. con .aportes de origen municipal
orientados a solventar la demanda 'y los-beneficios atorgados por el municipio a sus usuarios,

El Fondo serd susténtado-con el aporte de lo recaudado por el incremento del 50% del’
Coeficiente: Tipo de Contribuyente, :de la Conttibucién que incide sobre la actividad
econdmica dé comeicio, de industria 'y de servicios (C.A.E), a las ecmpresas clasificadds como
Grandes segin tabla de elasificacion Sel’yMe, de la Secretaria de Pyme y Desarrollo
Regional, y cualquier ‘oito conceplo, -aporics ‘o contribucion destinads especificarmente al
presente fondo, que tendrd como Gnico fin aportar los fondos necesarios para compensar los
servicios presiados directamente a los usuarios ¥, ¢n caso de emergencia, a la sustentabilidad y
sosteénimiento del transporle urbano de pasajeros. Esta previsibilidad d¢ fondos’ perimitird
Hevar adelante:una politica de estado-qtie permita el rcordenamiento deél sistema de transporte
urbano de pasajeros y sustentabilidad en el tiempo, "

AUTOR: Intendente Municipal, Gustavo Genntigo.

COLABORADORES: Jefe de Gabinete, Matcos Barberis, Vicejefa de Gabinete, Marcela
Gonzélez Abdala, Secretario de Hacienda, Diego Quintana y
.3“5’_53.‘3'.'@13110 de Planeamiento y Sustentabilidad Urbana, Juan del
Valle. _ :
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El proyecto original N.° /20, con las modifieaciones introducidas, fuc aprobado-en la sesion ;
deldfa.  de 2020, segin consta en el ActaN.*  /20; Por ello; enéjercicio de las . j
atribuctones que le otorga el Art. 38 de:la Carta Orgénica Municipal,

EL CONCEJO MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
SANCIONA CON CARACTER DE '
ORDENANZA

Arti- 19). OBJETO. Se crea ¢l Fondo Especifico 'de Sustentabilidad Social del Transporte
Urbano de Pasajeros (en adelante FE,S.S.T.U.P) con el objeto de competisar los servicios
prestados con grafuidad o déscuentos establecidos, ast como-de garantizar la sustentabilidad y
sostenintiento.del seivicio detransporte urbano de pasajeros,

Art2°), AUTORIDAD: DE APLICACION. Es autoridad de. aplicacién de la presente la
Jefatura de Gabinete, o el drea que a futiro lo reemplace:.

Art. 3 ORIGEN DE LOS FONDOS: EI fondo cstard integtado  por:
a) El 100% (ien por ciento) de lo recandado por-él incremento del' 50% deél Coeficiente Tipo
de Contribuyente, de.la Contribucion que incide sobre Ia actividad-econémica de comercio,
de industria y de servicios (C:A.E), a las cmipresas clasificadas como Grandes segin fabla de
clasificacién SePyMe, de la Secretaria. de Pyme y Desarrollo Regional, dependiente del
Ministerio de Industria de la Nacién, o la que a futuro 1a reemplace;
b) Otros: conceptos; aportes o contribuciones destinados especificamente al presente fondo.

Art. 4°) DESTINO, El fondo sera destinado a un fin especifico, tomando. como. base 1o

siguierite:

a) Aportes o anticipos para la sustentabilidad del transporte urbano de: pasajeros en casos de

excepcidn; N 7 o

b) Subsidio para ¢l boleto educativo. y boleto diferencial Transporte Urbano de Pasajéros de

acuerdo a lo establecido en la Ordénanza 2863-CM-2017; '

€)- Subsidio. para la gratuidad del servicio publico de transporte ‘urbano -4 personas con :
discapacidad; | | .
Las erogaciones de subsidio$ a la demanda se efectuaran a-mes vencido en base 2 los datos de . /
transacciones realizadas, aportados por la tarjeta SUBE (o el que en'el futuro lo reemplace). .

Art. -5°) SEGUIMIENTO, El seguimicnto de Ia aplicacion de los recursos: asignados ‘al
EES.S.T.UP. serd realizado por la Comigin de Seguimierité del Servicio de ‘Transporte
Urbano de Pasajeros de acuerdo a.lo establécido en la Ordenanza 2798-CM-2016, o-laque-en
el futuro fa reempldce;

Art. 6°) Se incorpora el artfculo 143:bis al Anexo' de la Ordenanza 2374-CM-2012, el que
queda redactado de Ia siguiente manera; - | o
“Articulo 143°1 Se establece que ol cien por ciento (100%) de lo recaudado por el incremento
del 50% del. Caeficiente Tipo de Contribuyente, de la Contribucién :que incide. sobre la
actividad economica de comercio, dé industria y de servicios (C.A.E), a las empiesas
clasificadas-como Grandes segun tabla de clasificacion S6PyMe, de la: Secretaria.de Pyme.y
Desarrollo Regional, dependiente del Ministerio-de. Industria de 1a Nacién, o la que afuturo la
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reemplace, tendré.como destino especifico el Fondo Especifico de Sustentabilidad Social del

Transporte Urbano de Pasajéros, de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza XXXXXX.”

Art 7°) REGLAMENT. ACION. El Poder Ejecutivo reglameritara esta ordenanza en un. plazo
mikimo de sesenta (60) dias desde su promulgacion.

A#8") Se enconionda al Area de Digesto de! Concejo Municipal la actualizacién de Ja
ordenanza 2374-CM-12.

Att, 9*)Comuniquese. Publiquese en el Boletin Oficial. Cumpjyo\ archivest,

M (oleol BARBERIS
./ Jafe db Gablnele
bidad du 5.0, de-Barflocha
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